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Certification

SUSTAINABILITY DIRECTION
CERTIFICATO/CERTIFICATE N° 0076/2024

LOGISTICS 4YOU, SIA

Sede legale ed operativa : Balta lela 1/B - Riga, Latvia

in riferimento allo standard ESG - SDGs Rating:20220©
(Environmental, Social, Governance)

Rev.072022-05-17

ESG Rating: A-
49,447

ED E CLASSIFICABILE COME AZIENDA CON AVVIATO PERCORSO VERSO LA SOSTENIBILITA
avendo raggiunto n. &4 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs).

ANDIT IS CLASSIFIABLE AS A COMPANY WITH AN ONGOING PATH TOWARDS SUSTAINABILITY.
realizing n. 4 Sustainable Development Goals (SDGs).

SALUTEE ISTRUZIONE
BENESSERE D1 QUALITA
aid Bl
63,80% 64,76% 63,55% 64,60%
PRIMA EMISSIONE
FIRST ISSUE
2024-07-17

Per L'Organismo di Certificazione
EMISSIONE CORRENTE For the Certification Body
CURRENT ISSUE

2024-07-17 '
DATA DI SCADENZA /4{‘1,1;
EXPIRY DATE

2024-07-16

Angelo Freni
REVISIONE/REVISION 00 (Presidente del C.d.A)
| risultati numerici della valutazione dell'ESG-SDGs Rating e dei singoli SDGs sono aggiornati annualmente ad ogni verifica
The numerical results of the evaluation of the ESG-SDGs Rating and the individual SGDs are updated annually at each verification
©CERTIFICATION S.r.I.- OM 10 00 04 - Rev. 10 2023-05-29 Sede Operativa: Via Giosué Carducci n. 1B- 20851 Lissone (MB), ltalia
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Certification

SUSTAINABILITY DIRECTION
ALLEGATO AL CERTIFICATO/ATTACHED TO THE CERTIFICATE : N° 0076/2024

SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DELLA SOSTENIBILITA DELL'AZIENDA
We certify that the SUSTAINABILITY MANAGEMENT SYSTEM of the company

LOGISTICS 4YOU, SIA

Sede legale ed operativa :Balta lela 1/B - Riga, Latvia

E CONFORME A
IS IN COMPLIANCE WITH

ESG - SDGs Rating:20220©

(Environmental, Social, Governance)
Rev.07 2022-05-17

PER IL SEGUENTE CAMPO DI APPLICAZIONE
FOR THE FOLLOWING SCOPE

Trasporti espressi in Europa con furgoni dedicati e trasporti espressi nel mondo via aerea

Express transports in Europe with dedicated vans express transports in the word by air

Settore/Sector: IAF 31

pevecopent Lt ALS

CERTIFICATION supports the Sustainable Development Goals

PRIMA EMISSIONE
FIRST ISSUE
2024-07-17
EMISSIONE CORRENTE Per L'Organismo di Certificazione
CURRENT ISSUE For the Certification Body
2024-07-17 |
DATA DI SCADENZA M
EXPIRY DATE W II
2027-07-16
Angelo Freni
REVISIONE/REVISION 00 (Presidente del C.d.A)
La validita della certificazione & subordinata alla valutazione annuale e al riesame completo del sistema con periodicita triennale
The validity of this certificate is subject to annual assessment and to complete re-assessment of the system every three years.
©CERTIFICATION S.r.I- OM 10 00 04 - Rev. 10 2023-05-29 Sede Operativa: Via Giosué Carducci n. 1B- 20851 Lissone (MB), Italia
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ALLEGATO AL CERTIFICATO/ATTACHED TO THE CERTIFICATE : N°0076/2024
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Certification

Scala di Rating ESG a fronte dello standard ESG-SDGs Rating:20220 SUSTAINABILITY DIRECTION
(ENVIRONMENTAL SOCIAL GOVERNANCE)

Rev.07 2022-05-17

Azienda con percorso L'Azienda ha attuato e continua ad attuare un percorso virtuoso verso la Sostenibilita. | suoi prodotti e/o

consolidato verso la I'erogazione dei suoi servizi o le sue attivita hanno una decisiva influenza positiva in riferimento agli
AAA+(93% -100%) Sostenibilita aspetti ESG (Environmental Social Governance).
AAA(86% -92%)
AAA-(807% - 85%) Compgny with a The Company has established and continues to implement a virtuous path towards Sustainability.
consohduteq put'h. Its products and/or services/activities supply have a decisive positive influence on ESG (Environmental Social
towards sustainability Governance) aspects
L'Azienda ha strutturato un percorso verso la Sostenibilita. | suoi prodotti e/o I'erogazione dei suoi servizi o
le sue attivita hanno un‘influenza positiva in riferimento agli aspetti ESG (Environmental Social Governance).
Azienda con strutturato | ‘Azjenda dimostra la volonta, la capacita e di essersi dotata degli adeguati strumenti per migliorare le
A+ (73% - 79%) Pe;i‘;‘;i:::;:; la proprie prestazioni in relazione agli aspetti ESG.
AA(66% - 72%) :
AA-(60% - 65%) The Company has a structured path towards Sustainability.

Company with a structured

A Its products and/or services/activities supply have a decisive positive influence on ESG (Environmental Social
path towards Sustainability

Governance) aspects. The Company shows to has the willingness and the capability and to be equipped with
appropriate tools to improve its performance related to ESG aspects.

L'Azienda ha avviato un percorso verso la Sostenibilita, ossia le sue attivita sono parzialmente coerenti

Azienda con avviato con un'economia Sostenibile. | suoi prodotti e/o I'erogazione dei suoi servizi o le sue attivita hanno
percorso verso la un'influenza positiva in riferimento agli aspetti ESG (Environmental Social Governance). L'Azienda
A+(54% -59%) Sostenibilita dimostra la volonta e la capacita di migliorare le proprie prestazioni in relazione agli aspetti ESG.
A(47% -53%)
A-(40% - 48%) Company with an ongoing The Company has an ongoing path towards sustainability, in other words its activities are partially compliant

path towards sustainability = with a Sustainable economy. Its products/services or activities supply have a positive influence on the ESG
(Environmental Social Governance) aspects. The company demonstrates its willingness and the ability to
improve its sustainability performance on ESG (Envirormental Social Governance) aspects.

L'Azienda ha avviato un limitato percorso verso la Sostenibilita. | suoi prodotti e/o I'erogazione dei suoi

Azienda con limitato servizi o le sue attivita hanno una parziale influenza positiva in riferimento agli aspetti ESG
percorso verso la (Environmental Social Governance). L'Azienda mostra la volonta di estendere il percorso per migliorare i
BBB+(38% - 39%) Sostenibilita propri prodotti/servizi o attivita in relazione agli aspetti ESG.

BBB (34% - 37%)

BBB-(30% - 33%) Company with a limited path

o The Company has started a limited path towards Sustainability. Its products/services or activities supply
towards sustainability

have a limited positive influence on the ESG (Environmental Social Governance) aspects. The company
shows its willingness to extend the path to improve its products/services or activities supply related with
ESG aspects.

L'Azienda non ha avviato alcun percorso verso la Sostenibilita. | suoi prodotti e/o I'erogazione dei suoi
Azienda che non ha avviato servizi o le sue attivita non influiscono positivamente sugli aspetti ESG (Environmental Social

N alcun percorso verso la Govern'ance).. i o o ) ) _ i
CCC+(28% - 29%) Sostenibilita Tuttavia, I'Azienda ha avviato alcuni presidi per migliorare i propri prodotti/servizi o attivita in relazione
CCC(24% - 27%) agli aspetti ESG.

CCC-(20% -23%) L . I
Company that has not The Company has not embarked on any path towards sustainability. Its products/services or activities
embarked on any path supply have not a positive impact on the ESG (Environmental Social Governance) aspects.
towards sustainability Howewer, the Company has set up some oversights to improve its products/services or activities related

with ESG aspects.

L'Azienda non ha ancora sviluppato presidi per il soddisfacimento dei requisiti di sostenibilita. | suoi
Azienda che non ha alcun prodotti e/o I'erogazione dei suoi servizi o le sue attivita non influiscono positivamente sugli aspetti ESG

presidio del percorso (Environmental Social Governance). L'Azienda non dimostra interesse nell'attivare presidi per migliorare i
D(0% - 19%) sostenibile propri prodotti/servizi o attivita in relazione agli aspetti ESG (Environmental Social Governance).
The Company has no oversights of the sustainable path. Its products/services or activities supply have not a
Company that has no positive impact on the ESG (Environmental Social Governace) aspects.
oversight of the The Company is uninterested in the oversights to improve its products/services or activities supply related
sustainable path with ESG aspects.

©CERTIFICATION S.r.l.- OM 10 00 04 - Rev.10 2023-05-29
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RELAZIONE DI IMPATTO —
ESERCIZIO 2024
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LOGISTICS4YOU SIA
Sede legale: Riga, Lettonia
Settore: Trasporti urgenti e logistica espressa

Sito web: www.logistics4you.express

Logistics4You SIA nasce con l'obiettivo di fornire servizi di trasporto
espresso dedicato in tutta Europa, con un approccio orientato alla
puntualita, alla trasparenza e alla sostenibilita. L'esercizio 2024 ha
rappresentato per I'azienda un anno di consolidamento operativo e di
crescita nella consapevolezza dell'impatto generato sull'ambiente, sulle
(N [1WeToUrAlelal=W=W crsone e sui territori in cui opera.

visione
strategioa Questa relazione di impatto intende descrivere il valore generato attraverso

le nostre attivita, con riferimento ai principali ambiti di sostenibilita:
ambientale, sociale e di governance. Pur operando in un contesto
normativo lettone, la struttura della presente relazione si ispira ai principi
delle Societa Benefit italiane (L. 208/2015) e agli standard europei volontari

(GRI e SABI).
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Logistics4You opera con una flotta di oltre 1.200 veicoli partner in tutta
Europa, specializzati in trasporti dedicati con consegna in 24 ore. La societa
€ organizzata secondo un modello "hubless" con dispatching

decentralizzato in 6 paesi: Lettonia, Italia, Germania, Polonia, Francia e

2. |ldentita e
modello
operativo

Romania.

Punti di forza:

® Pianificazione dinamica basata su intelligenza artificiale.
® Dashboard clienti in tempo reale con tracking completo.
e Rete di autisti partner valutati secondo indicatori ESG.
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Logistics4You adotta internamente un quadro strategico che integra i

seguenti impegni:
A. Ambiente (Environmental)

e Ridurre l'impronta di carbonio del trasporto espresso.

e Sostenere la transizione verso veicoli a basse emissioni.
e Ottimizzare il carico dei veicoli riducendo i km a vuoto.

e Promuovere la digitalizzazione dei processi per eliminare 'uso della
. ISAT carta.
3. Finalita di

beneficio
comune

B. Sociale (Social)

® Offrire opportunita di lavoro e crescita professionale a piccole imprese
di autotrasporto.

® Supportare il benessere psico-fisico dei dipendenti.

® Favorire la formazione continua e l'inclusione culturale.

C. Governance e trasparenza (Governance)

® Adottare procedure chiare per garantire equita e responsabilita.

® Pubblicare periodicamente dati di performance non finanziaria.

® Introdurre un sistema interno di raccolta segnalazioni
(whistleblowing).
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4. Azioni
principali
realizzate nel
2024

Ambiente:

Routing intelligente con software IA — -12% km a vuoto.
Progetto EcoVan con 2 furgoni elettrici in Lettonia e Italia.
42% dei trasporti su mezzi Euro 6 o elettrici.

26.000 documenti cartacei eliminati grazie a ePOD.

Sociale:

5 corsi di formazione per dipendenti e collaboratori.
Manuale multilingue per inclusione degli autisti esterni.
Collaborazioni con 25 microimprese in area CEE.
Politiche di flessibilita e pause attive per il personale.

Governance:

e Codice etico e sistema di segnalazioni interni attivati.
® Nuovo cruscotto ESG su sistema ERP.
e Valutazione clienti (score 4,7/5 su 1200 consegne).
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Categoria Modalita di coinvolgimento
Clienti Survey trimestrali, incontri one-to-one
Vettori Contratti trasparenti, assistenza dedicata
9. Mappa
Dipendenti Riunioni mensili, formazione continua
stakeholder e
modalita di Comunita locali Collaborazioni con imprese e comuni
coinvolgimento locali
Ambiente Progetti su emissioni e packaging
sostenibile
e 3 focus group interni.
Evidenza 2024: e 1 forum pubblico con enti locali in
Lettonia.
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Area Indicatore Valore
2024
Emissioni Riduzione CO2 (per consegna) -12%
6. Indicatori e Inclusione % di fornitori con meno di 5 dipendenti 64%
risultati
(valutazione Formazione Ore medie per dipendente 18 ore
ABI
S ) Soddisfazione Punteggio clienti (da survey) 4,7/5
Governance Policy documentate e attuate 100%
Carta risparmiata N. fogli eliminati 26.000




7. Storie di

impatto
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Case 1 - Microimprese in Polonia

Nel 2022, tre microimprese polacche hanno avviato l'attivita con un solo
veicolo. Grazie alla collaborazione con Logistics4You, hanno potuto
contare su continuita operativa, formazione mirata e supporto costante.

Oggi ciascuna di loro dispone di 3 furgoni dedicati.

Case 2 - Formazione internain Lettonia
Un programma settimanale ha coinvolto 18 dipendenti, portando a un

miglioramento del 35% nella gestione degli imprevisti su strada.
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Nel 2024 sono stati investiti oltre €150.000 in tecnologie digitali:

e Ottimizzazione rotte e calcolo automatico dell'impronta ambientale.
8. Innovazione e Sistema predittivo per saturazione dei mezzi.
tecnologica e e Nuova app per autisti con supporto in 12 lingue.

sostenibilita Prossimi sviluppi:

e Integrazione dati ESG in dashboard cliente.
e Al per suggerimenti proattivi di itinerario low-impact.
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® 60% mezzi partner con standard Euro 6/elettrici.

® Academy logistica con percorsi formativi ESG.

9. Obiettivi

® Progetto "Net-Zero Van" test di filiera carbon neutral.

strategici 2025

® KPIESG inseriti in tutti i contratti > 10.000€. Nuovo

® Bilancio d’'Impatto certificato entro Q4.

Il 2024 ha segnato un’evoluzione culturale e organizzativa per
Logistics4You. L'attenzione alla sostenibilita & diventata parte integrante
del nostro modo di fare impresa. La sfida per il futuro sara rendere strutturali

10. Conclusione
i processi a impatto positivo, con metriche chiare e coinvolgimento di tutti i

e impegno
-"—‘utur\o partner.

La trasparenza, l'innovazione e l'equita sono i pilastri su cui

costruiremo la crescita del prossimo decennio.

Direzione Generale
Logistics4You SIA

Sito web: www.logistics4you.express




